Allgemeine Datenschutzerklarung:

Registrierung von Benutzern und Léschung von Benutzerdaten

Die SozDok erfasst und speichert alle Informationen, die durch die Nutzer beim Anlegen
eines Benutzerkontos Ubermittelt werden.

Die im Rahmen der Registrierung vom Benutzer eingegebenen Daten werden fir die Zwecke
der Nutzung des Angebotes der Website verwendet. Die SozDok speichert die bei der
Registrierung angegebenen personenbezogenen Daten mit Einwilligung als personliches
Profil, so dass bei Besuchen der SozDok mit Username und Userkennwort eingeloggt
werden kann.

Mit der Anmeldung auf der Website stimmt der Benutzer der Verwendung und Verwertung
der von ihm angegebenen personenbezogenen Daten, wie Vorname, Familienname, E-Mail
fur die Zwecke der Nutzung des Angebotes zu.

Datenkategorien: Username, Userkennwort, Kennwortverifikationsfrage, Antwort zur
Kennwortverifikationsfrage, Vorname, Familienname und E-Mail-Adresse.

Zweck: Registrierungsfunktion, Benutzerkonto, Kontoverwaltung
Rechtsgrundlage: Einwilligung

Sofern Sie die Loschung lhres Benutzerkontos beantragen, wird lhr Benutzerkonto und alle
damit von lhnen zur Verfigung gestellten Informationen umgehend geldscht.

Sollten Sie eine Loschung lhres Benutzerkontos wiinschen, wenden Sie sich bitte an
sozdok@sozialversicherung.at

Eine Weitergabe von Benutzerdaten an Dritte, neben den erwahnten Auftragsverarbeitern,
erfolgt nicht.

Erhebung von Daten auf der SozDok-Website - Protokollierung der IP-Adressen

Beim Aufruf der Website werden automatisch durch lhr IT-Endgerat (Computer, Tablet oder
Smartphone) Daten an einen Webserver Gbermittelt. Dabei handelt es sich konkret um:
Datum und Uhrzeit der Anforderung, Name der angeforderten Datei, Webseite, von der aus
die Datei angefordert wurde, Zugriffsstatus, verwendeter Webbrowser und verwendetes
Betriebssystem, anfordernde IP-Adresse, Ubertragene Datenmenge.

Diese Daten werden wahrend einer laufenden Verbindung zur Kommunikation zwischen
Ihrem IT-Endgerat und dem Webserver vom Dachverband der Sozialversicherungstrager
aufgezeichnet und gemaR Art. 6 Abs 1 lit f Datenschutz-Grundverordnung fur Zwecke der
Sicherstellung des technischen Betriebs, zur Optimierung der Leistung unserer Server und
zur Erkennung von Angriffen auf unsere Website verarbeitet. Diese Daten werden
ausschlieBlich fir statistische Zwecke, in anonymisierter Form ausgewertet. Es findet keine
automatisierte Entscheidungsfindung (Profiling) statt. Die IP-Adresse wird nach Ubermittlung
sofort automatisiert geléscht.

Weitere Daten, insbesondere Ihr Name oder andere personenbezogene Daten, werden in
diesem Fall nicht verarbeitet.

Cookies und Access-Log
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Folgende Cookies werden auf dieser Website eingesetzt:

o little - Standortinformation fir den Loadbalancer
¢ JSESSIONID - Session-ID des Benutzers am JBOSS-Application-Server inkl.
Instanzbezeichnung des Application-Servers

Bei der Ausfiihrung von Suchabfragen werden keine Requests zu externen Domains oder
Applikationen durchgefiihrt. Folgende Informationen werden im Access-Log des Webservers
gespeichert:

o |IP-Adresse des Benutzers
e User-Agent des verwendeten Clients (Browserkennung)
o Referrer - Sollte die Applikation Uber einen Link gedffnet worden sein

Die erhaltenen Cookies sind anonym und werden nicht mit personenbezogenen Daten
verbunden. Die verwendeten Cookies beinhalten keine Viren oder sonstige Schadsoftware.
Diese Informationen werden nicht mit Dritten zur selbstandigen Verwendung geteilt.

Durch die Benutzung dieser Website erklart sich der Besucher mit der Verarbeitung seiner
bzw. ihrer Daten zu den oben beschriebenen Zwecken einverstanden.

Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Die Daten werden an keine Dritten weitergegeben. Eine Ausnahme von diesem Grundsatz
besteht lediglich im Fall von Angriffen auf die Website fir Zwecke der Rechts- oder
Strafverfolgung. Es erfolgt keine Ubermittlung von personenbezogene Daten in Drittlander
aullerhalb der EU.

Wahrnehmung der Betroffenenrechte

Auf Grundlage der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) stehen naturlichen Personen
folgende Rechte zu:

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft (Art 15 DSGVO), Berichtigung (Art 16
DSGVO), Léschung (Art 17 DSGVO), Einschrankung (Art 18 DSGVO), Datenubertragbarkeit
(Art 20 DSGVO) und Widerspruch (Art 21 DSGVO) zu. Um diese Rechte geltend zu machen,
wenden Sie sich bitte per E-Mail an sozdok@sozialversicherung.at

¢ Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), ob und in welchem Ausmal}
personenbezogene Daten Uber Sie verarbeitet werden.

¢ Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Sie kdnnen die Berichtigung unrichtig
verarbeiteter Daten verlangen.

e Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO, ,Recht auf Vergessenwerden®): Sie kbnnen
eine Loschung lhrer personenbezogenen Daten verlangen, sofern der Zweck, fir die
sie erhoben worden sind, weggefallen ist, eine unrechtmafige Verarbeitung vorliegt,
die Verarbeitung unverhaltnismafig in lhre berechtigten Schutzinteressen eingreift
oder sich die Datenverarbeitung auf Ihre Einwilligung stitzt und Sie diese widerrufen
haben. Zu beachten ist hierbei, dass es andere Griinde geben kann, die einer
sofortigen Loschung lhrer Daten entgegenstehen kdnnen, z. B. gesetzlich geregelte
Aufbewahrungspflichten, anhangige Verfahren, Geltendmachung, Austubung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen, Fihrung von Archiven, etc.
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¢ Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO): Sie haben das
Recht, eine Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten zu verlangen, wenn Sie die
Richtigkeit Ihrer Daten bestreiten, und zwar firr eine Dauer, die es uns ermdoglicht, die
Richtigkeit der Daten zu Uberprifen, ob die Verarbeitung Ihrer Daten unrechtmafig
ist, Sie aber eine Loschung ablehnen und stattdessen eine Einschrankung der
Datennutzung verlangen, wir die Daten fir den vorgesehenen Zweck nicht mehr
bendtigen, Sie diese Daten aber noch zur Geltendmachung, Auslibung oder
Verteidigung von Rechtsanspruchen brauchen, oder Sie Widerspruch gegen die
Verarbeitung der Daten eingelegt haben.

¢ Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): Sie kdnnen verlangen, dass
Ihnen Ihre personenbezogenen Daten, die Sie der SozDok bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zur Verfligung gestellt
werden, sofern dies nicht nach Art. 20 Abs. 3 DSGVO eingeschrankt ist und die
Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt und die anderen
Voraussetzungen dieser Bestimmung zutreffen.

¢ Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO): Eine betroffene Person hat geman Art.

21 Abs. 2 DSGVO das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung ihrer

personenbezogenen Daten einzulegen, wenn die Verarbeitung personenbezogener

Daten

- zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen erfolgt. Die
Datenverarbeitung durch den Verantwortlichen unterbleibt, sofern ein
Uberwiegendes Schutzinteresse der betroffenen Person besteht.

- zur Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im &ffentlichen Interesse
liegt oder in Ausubung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen
Ubertragen wurde.

- zum Zweck der Direktwerbung erfolgt. Dieser kann jederzeit ohne Angabe von
Grunden widersprochen werden. Eine Direktwerbung erfolgt nicht.

- mittels automatisierter Entscheidungsfindung (Profiling) erfolgt. Dann kann
jederzeit ohne Angabe von Griinden widersprochen werden. Ein Profiling findet
nicht statt.

Recht auf Beschwerde bei der Datenschutzbehorde

Zustandig fur Beschwerden ist die Osterreichische Datenschutzbehérde:
Barichgasse 40-42, 1030 Wien, Telefon: +43 1 52 152-0, dsb@dsb.gv.at

Bevor Sie ein formelles Beschwerdeverfahren eroffnen, bitten wir Sie um direkte
Kontaktaufnahme mit dem Datenschutzbeauftragten. Oft lassen sich Missverstandnisse und
Unrichtigkeiten rasch und einfach auf diese Weise erledigen.

Datenschutzrechtliche Verantwortung

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO, Verordnung (EU)
2016/679) sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Dachverband der Sozialversicherungstrager
Kundmanngasse 21, 1030 Wien
PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at

Datenschutzrechtliche Auftragsverarbeitung
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Fir den Betrieb der Website sowie Verwaltung der Benutzerkonten bedient sich der
Verantwortliche folgender Auftragsverarbeiter:

- Sozialversicherungs-Chipkarten Betriebs- und Errichtungsgesellschaft m.b.H. — SVC
Ernst-Melchior-Gasse 22, 1020 Wien

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Datenschutzbeauftragter des Dachverbandes ist Herr Mag. Siegfried Gruber (O.P.P.).

E-Mail: dsb-dachverband@sozialversicherung.at
Telefon: +43 /1 /71132 - 7500

Fur Fragen zum Datenschutz und die Auslibung lhrer Rechte steht Thnen aullerdem
folgende Email-Adresse zur Verfligung: sozdok@sozialversicherung.at

Informationen zur automatisierten Entscheidungsfindung/Profiling

Eine automatisierte Entscheidungsfindung/ Profiling findet nicht statt.
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